
Cheffe/Chef du service du renseignement et de la 

sélectivité 

                       مصلحة الاستعلام والانتقاءرئيس/رئيسة              
 
Famille professionnelle  : Prévention de la fraude et de la contrebande 
Famille emploi  : Responsable de la prévention et du contrôle 

Rattachement structurel  : DARR/ DCED  
Formation de référence  : Statistiques/Informatique/Juridique/économique/fiscalité  
Diplôme requis  : Bac+3 

Finalité et mission Piloter le système de gestion des risques douaniers, tout en coordonnant le développement 

des méthodologies de ciblage, de sélectivité et de renseignement et en fournissant aux 

services opérationnels les outils avancés et l'appui stratégique nécessaires et en favorisant 

la coopération internationale en la matière. 

Environnement 
(interne/externe) 

- Interne : Services centraux et Services Déconcentrés 
- Externe : OMPIC, DGSN, DGI, Gendarmerie Royale, OMD, Douanes étrangères, Office des 

Changes, UTRF, Chambre de discipline des transitaires agréés en douane, Association des 
Transitaires Agrées en Douane… 

Descriptif des 
principales 
activités 

- Gérer la politique de gestion des risques douaniers et réaliser les études globales ou 
sectorielles d’analyse de risque ; 

- Assurer la mise à jour et le développement des modules de sélectivité automatique  
des contrôles ; 

- Etablir les profils de risque, détecter et documenter les modes opératoires permettant  
de soutenir l’action des services pour le contrôle des opérations commerciales et des 
voyageurs ; 

- Contribuer à la mise en place de la stratégie de l’Administration en matière de contrôle  
des marchandises et des voyageurs ; 

- Développer des méthodologies de ciblage au niveau du contrôle des opérations 
commerciales et des voyageurs ; 

- Contribuer à la mise en place et l’exploitation des outils avancés basés sur les données 
pour orienter efficacement les contrôles des opérations commerciales et des voyageurs ; 

- Collecter, analyser et traiter les renseignements, et veiller à la sauvegarde et à l’intégrité 
de la base des données s’y rapportant ; 

- Assurer l’appui aux services en matière de renseignement et mettre à leur disposition les 
bases de données nécessaires à la prévention et à la lutte contre la fraude ; 

- Gérer l’assistance administrative au niveau national et international ; 
- Gérer le Bureau Régional de l’Organisation Mondiale des Douanes de Liaison chargé du 

Renseignement pour l’Afrique du Nord (BRLR-AN).  

Compétences et 
niveau requis 

- Classement tarifaire (2) 
- Evaluation en douane des marchandises (2) 
- Procédures de dédouanement (3) 
- Régimes économiques en douanes (2) 
- Analyse des risques de fraudes et renseignement (4) 
- Techniques d’enquête (3) 
- Techniques de questionnement, d’audition et d’interrogatoire (3) 
- Législation et réglementation douanière (3) 
- Applicatif métier /BADR (4) 
- Bureautique (4) 
- Technique de communication (3) 
- Anticipation et initiative (4) 

Résultat attendu 
et indicateur 

- Nombre d'études et analyses de risque réalisées. 
- Nombre de profils de risque élaborés ou actualisés. 
- Taux d'efficacité des ciblages et sélections de contrôle. 
- Nombre de signalements et renseignements exploités. 
- Taux d'utilisation des outils d'analyse et de ciblage. 
- Nombre d'affaires de fraude détectées grâce au renseignement. 
- Délai de traitement des demandes d'assistance administrative. 
-  Nombre d'échanges de renseignements réalisés au niveau national et international. 

Condition de 
travail 

- Conditions normales d’exercice 

 


